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Trabajo Social
con personas mayores

Desde los afios 70, Argentina viene registrando un proceso de envejecimiento acelerado de su
poblacion. Las proyecciones indican que continuara su escala ascendente y que el porcentaje de perso-
nas mayores superara el de nifias, nifios y adolescentes. Conforme a la informacion que aporta el Censo
2022, en la Provincia de Buenos Aires se registran ciudades altamente envejecidas, como Mar del Plata,
que supera el 25% de habitantes mayores de 60 afios o Vicente Lopez, con mas del 22%. Otras locali-
dades presentan registros superiores al 15%, como Rauch, Necochea y Azul. Este escenario amerita la
formacion en la tematica de la vejez, el envejecimiento y las vejeces para una adecuada intervencion
profesional desde nuestra disciplina.

El reconocimiento formal de derechos de las personas mayores mediante la formalizacion de un
documento se produce en 2015, cuando Naciones Unidas aprueba la Convencion Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores. Argentina fue uno de los primeros
paises de la region en expresar su adhesion. En 2017, se sanciona como Ley y en 2022 se le otorga
jerarquia constitucional. Se trata de un momento clave, dado que en su contenido se reconoce la pro-
blematica del abuso y maltrato en la vejez, se especifica el derecho a recibir cuidados de largo plazo
y se enuncia el derecho de organizacidn y participacién politica, entre otros aportes. Ademas, enuncia
el concepto de discriminacion miltiple, que hace referencia a las acciones de discriminacién que se
producen no sélo por la edad, sino por el género, la clase social, la condicién de migracion o la cultura.
Es por ello que consideramos pertinente incorporar un enfoque interseccional al momento de pensar los
abordajes disciplinares, con una mirada superadora de la edad cronolégica, poniendo en relacion otras
categorias que dan cuenta de la complejidad de las situaciones que atraviesa este colectivo.

A pesar de contar con la legislacion mencionada, dia a dia se vulneran los derechos alli enuncia-
dos, problematica que se ha profundizado en los Gltimos afios. El disvalor que se otorga a la vejez, la
insuficiencia de los ingresos que perciben a través de la seguridad social, el deterioro en las prestacio-
nes de salud, las deficientes politicas de cuidados, son algunas cuestiones prioritarias cuyo abordaje se
encuentra postergado o subestimado.

Los espacios socio-ocupacionales gerontologicos son maltiples: residencias de larga estadia,
centros de dia, obras sociales, hospitales, centros de salud, servicios de atencién domiciliaria, espacios
educativos para personas mayores, entre otros. Estos dispositivos han sido creados desde distintos pa-
radigmas y enfoques que es importante reconocer y revisar. La formacion en la tematica gerontologica
y el trabajo interdisciplinar son factores claves para enriquecer los abordajes, dado que se trata de
problematicas complejas que requieren del intercambio con otras disciplinas.
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En la Convencidn se convoca a incorporar y dar prioridad al tema del envejecimiento en las poli-
ticas plblicas, a generar programas para facilitar y promover el ejercicio de los derechos enunciados, y
desarrollar acciones orientadas a la capacitacion del personal de la administracion plblica en derechos
humanos de las personas mayores. Otro aspecto relevante, consiste en la recomendacion de incorporar
contenidos gerontoldgicos en los planes y programas educativos de todos los niveles de ensefianza,
primario, secundario y universitario. La profesion de trabajo social tiene mucho para aportar en estos
aspectos, conforme a las incumbencias profesionales enunciadas en la Ley Federal de Trabajo Social:
promocion de derechos, docencia e investigacion, produccion de conocimientos. En este sentido, po-
dria contribuir en el disefio, ejecucién y evaluacion de politicas piblicas con enfoque gerontolégico,
en el desarrollo de programas y proyectos para personas mayores y en tareas educativas orientadas a
dar a conocer los contenidos de la Convencién.

Otro aspecto fundamental, comprende la generacién de procesos de participacion de las personas
mayores en la toma de decisiones de las cuestiones que involucran su vida cotidiana, trascendiendo
los clasicos programas meramente recreativos o que los ubican como “objetos de cuidado” y no como
“sujetos de derechos”.
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